
PHVLVC2a.
Ilanh gia chu§n dAu ra vOi cac tieu ehuan Ki~m djnh

tmg ddn ban hanh kem Quyit dinh 1211IQfJ-fJHGTVT ngay 31112/2019 cua
Hieu trutmg Truong fJC;Ziht;JcGiao thong v(m tai TP. H6 Chi Minh)

1. So sanh chuan dAura (CDR) theo CDIO voi CDR ra theo Quyet dinh s6 1982/QD
TTg ngay 18110/2016 cua Thu nrong Chinh phu phe duyet Khung trinh dQ quoc gia Vi~t
Nam

Chu§n dAu ra theo CDIO Chuan dAu ra theo Quy~t dinh 1982

STT NQidung STT NQi dung

1 K°,c; thirc va l~p lu~n ky 1 Ki~n tlnrclen
thu~t/kinh t~

1.1 Ki€n thirc khoa hoc co ban 1.1 Ki€n tlnrc thirc t€ vtmg chac, kien
tlnrc ly thuyet sau, rong trong pham
vi cua nganh dao tao

1.2 Ki€n tlnrc n~n tang c6t 16i 1.2 Ki€n thirc co ban v~ khoa hoc xa hoi,
khoa hoc chinh tri va phap luat

1.3 Ki€n thirc chuyen nganh va b6 trg 1.3 Ki€n thirc v~ cong nghe thong tin
dap (rng yeu cAucong vi~c

1.4 Ki€n thuc v~ l~p k€ ho~ch, t6 chuc
va giam sat cac qua trinh trong 01
IInh V\l'Cho~t dQng C\lth€

1.5 Ki€n thuc cO'ban v~ quan ly, di~u
hanh ho~t dQng chuyen mon

2 Ky nang ca nhin, ngh~ nghi~p va 2 Ky nang
cac tA chit

2.1 L~p lu~n va giai quy€t vAn d~ 2.1 Ky nang cAn thi€t d€ co th€ giai
quy€t cac vAn d~ phuc t~p

2.2 Thir nghi~m va kham pha ki€n thuc 2.2 Ky nang d§:n d~t, khai nghi~p, t~o
vi~c lam cho minh va cho nguai
khac

2.3 Tu duy h~ th6ng 2.3 Ky nang phan bi~t, phe phan va sir
d\lng cac giai phap thay th€ trong
di~u ki~n moi truang khong xac dinh
ho~c thay d6i

2.4 Ky nang va thai dQca nhan 2.4 Ky nang danh gia chAt lugng cong
vi~c sau khi hoan thanh va k€t qua
th\lc hi~n cua cac thanh vien trong
nhom
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Chuan diu ra theo CDIO

STT NQidung
'" .!I •

STT NQi dung
2.5 Cac ky nang va pham chfit nghe 2.5

nghiep

2.6

Chu§n dAu ra theo Quy~t di~h 1982 "

... I., ~.' 'v '

Ky nang truyen dat van de va giai
phap toi ngiroi khac tai noi lam viec;
chuyen tai, ph6 bien ki~n thirc, kY
nang trong viec thirc hien nhiem VlJ
C\1 th~ hoac phirc tap

Co nang hrc ngoai ngtr bac 3/6
khung nang hrc ngoai ngtt cua Vi~t
Nam

Ky nang ph8i hop gifra cac ca 3
nhin

3.1

Mac tv chii va trach nhi~m

Lam viec dQc l~p hoac lam viec theo
nhom trong di~u kien lam viec thay
doi, chiu trach nhiem ca nhan va
trach nhiem d6i voi nhom
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3.1 Lam viec theo nhom

3.2 Giao ti~p

3.3 Giao ti~p su d\1ngngo~i ngu

4 Ap d\lng ki~n thac d~ dem l,i lQ'i
ich cho xii hQi bing cac nang Ivc
CDIO

4.1 B6i canh xii hQi va ngo~i canh

4.2 B6i canh doanh nghi~p va kinh
doanh

4.3 Hinh thanh y tu&ng v~ h~ th6ng

4.4 Thi~t k~

4.5 Trit~nkhai

4.6 V~n hanh

3.4 L~p k~ ho~ch, di~u ph6i, quan Iy cac
ngu6n l\lc, danh gia va cai thi~n hi~u
qua cac ho~t dQng
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3.2

3.3

Huang dftn, giam sat nhitng ngiroi
khac thirc hien nhiem V\1 xac dinh

Tu dinh huang, dua ra k~t lu~n
chuyen mon va co th~ bao v~ duQ'c
quan di~m ca nhan



2. D6i sanh CDR voi cac tieu chuan Ki~m dinh chuang trinh qaot~o cua Vi~t Nam
(Thong tus6 0412016ITT-BGDfJT) ..

",

Chuan Cac tieu chuAn ki~m djnh :-.

diu ra 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

1

1.1

1.2

...
2

--
2.1

2.2

...
"""

3

3.1

3.2

...
4

4.1

4.2

...
4.6

3. D6i sanh CDR voi cac tieu chuan kiem dinh khac (AUN, ABET ... ) - neu c~n
?

Cac tieu chuAn ki~m djnh AUNChuan
diu ra 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

1

1.1

1.2

...
2

2.1

...
3

3.1

...
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PHVLVC2b.
trinh dQ d,i hoc theo Quy~t djnh sA 1982/QD- TTg ngay 18/10/2016
U'61lgChinh phii phe duy~t Khung trinh dQ quAc gia Vi~t Nam

1.1Ki~n thirc thuc t~virng ch~c, kien thirc ly thuyet sau, rong trong pham vi cua nganh
dao tao,

1.2 Ki~n thirc co ban v~ khoa hoc xii hoi, khoa hoc chinh tri va phap luat.

1.3 Ki~n thirc v~ cong nghe thong tin dap irng yeu cAucong viec.

1.4 Kien thirc v~ l~p ke hoach, t6 chirc va giam sat cac qua trinh trong 01 linh VlJC
hoat dong cu th~.

1.5 Kien thirc co ban v~ quan ly, di~u hanh hoat dong chuyen mon.

2. Ky nang

2.1 Ky nang cAnthiet d~ co th~ giai quyet cac vAnd~ phirc tap.

2.2 Ky nang d~n dAt,khoi nghiep, tao viec lam cho minh va cho nguai khac.

2.3 Ky nang phan bi~n, phe phan va sir d\mg cac giai phap thay the trong di~u ki~n
moi truang khong xac dinh ho~c thay d6i.

2.4 Ky nang danh gia chAt IUQ'Ilgcong vi~c sau khi hoan thanh va ket qua thl,lc hi~n
cua cac thanh vien trong nhom.

2.5 Ky nang truy~n d~t vAn d~ va giai phap tai nguai khac t~i nai lam vi~c; chuy~n
tai, ph6 bien kien thuc, kY nang trong vi~c thl,lc hi~n nhi~m V\l C\l th~ ho~c phuc t~p.

2.6 Nang ll,lcngo~i ngu b~c 3/6 khung nang ll,lcngo~i ngfr cua Vi~t Nam.

3. Muc t\l' chti va trach nhi~m

3.1 Lam vi~c doc l~p ho~c lam vi~c theo nhom trong di~u ki~n lam vi~c thay d6i, chiu
tnich nhi~m ca nhan va trach nhi~m d6i vai nhom.

3.2 Huang d~n, giam sat nhUng nguai khac thl,lc hi~n nhi~m V\l xac dinh.

3.3 Tl,l dinh huang, dua ra k~t lu~n chuyen mon va co th~ bao v~ duQ'cquan di~m ca
nhan.

3.4 L~p k~ ho~ch, di~u ph6i, quan ly cac ngu6n ll,lc,danh gia va cai thi~n hi~u qua cac
ho~t dong.
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PHVLVC2c.
tieu chuAn danh gia chit hrQ11gchuong trinh dao tao
g to' sA 04/2016ffT-BGDDT ngay 14/3/2016 cua BQGDDT

1: My.c tieu va chuAn diu ra cua chuong trlnh dao tao

1. Muc tieu cua chuang trinh dao tao diroc xac dinh ra rang, phil hQ'Pvoi sir mang va tAm
nhin cua co sa giao due dai hoc, phil hQ'Pvoi Muc tieu cua giao due dai hoc quy dinh tai
Luat giao due dai hoc.

2. Chuan dAura cua chuang trinh dao tao diroc xac dinh ra rang, bao quat duoc ca cac yeu
cAuchung va yeu cAu chuyen bi~t rna nguoi hoc cAndat diroc sau khi hoan thanh chuang
trinh dao tao,

3. Chuan dAu ra cua chuang trinh dao tao phan anh dircc yeu cAu cua cac ben lien quan,
duoc dinh ky ra soat, di€u chinh va duQ'ccong b6 cong khai.

Tieu chuAn 2: Ban rno ta chU'ong trinh dao t~o

1. Ban rno ta chuang trinh dao t~o dAydu thong tin va c~p nh~t.

2. D€ cuang cac hQc phAn dAydu thong tin va c~p nh~t.

3. Ban rno ta chuang trinh dao t~o va d€ cuang cac hQc phAn duQ'c cong b6 cong khai va
cac ben lien quan d€ dang ti€p c~n.

Tieu chuAn 3: C§u truc va nQi dung chU'O'ngtrinh d~y hQc

1. Chuang trinh d~y hQc duQ'cthi€t k€ dl,la tren chuftn dAura.

2. Dong gop cua rn6i hQc phAn trong vi~c d~t duQ'cchuftn dAura 1ara rang.

3. Chuang trinh d~y hQc co cAutruc, trinh tl,llogic; nQi dung c~p nh~t va co tinh tich hQ'p.

Tieu chuAn 4: PhU'ong phap ti~p c~n trong d~y va hQC

1. Tri€t ly giao d\lc ho~c M\lc tieu ghio d\lc duQ'ctuyen b6 r5 rang va duQ'Cph6 bi€n t&icac
ben lien quan.

2. Cac ho~t dQng d~y va hQc duQ'cthi€t k€ phil hQ'Pd~ d~t duQ'cchuftn dAura.

3. Cac ho~t dQng d~y va hQCthuc dfty vi~c rfm luy~n cac ky nang, nang cao kha nang hQc
t~p su6t dai cua nguai hQc.

Tieu chuAn 5: Danh gia k~t qua hQc t~p clla ngU'OihQC

1. Vi~c danh gia k€t qua hQCt~p cua nguai hQc duQ'cthi€t k€ phil hQ'Pv&irnuc dQd~t duQ'c
chuftn dAura.

2. Cac quy dinh v€ danh gia k€t qua hQc t~p cua nguai hQc (bao g6rn thai gian, phuang
phap, tieu chi, trQng s6, cO'ch€ phan h6i va cac nQi dung lien quan) r5 rang va duQ'c thong
bao cong khai t&inguai hQc.

3. Phuang phap danh gia k€t qua hQCt~p da d~ng, dam bao dQgia tri, dQtin c~y va Sl,lcong
bAng.
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4. K~t qua danh gia dUQ"Cphan h6i kip thai d€ nguoi h9C cai thien viec h9C t~p.
,'- ..

5. Ngiroi h9C ti~p c~n d~ dang voi quy trinh khieu nai v~ k~t qua hGict~p. ..
"

Tieu chu§n 6: DQi ngii giang vien, nghien ciru vien '.".

1. Viec quy hoach dOi ngfi giang vien, nghien ciru vien (bao g6m viec thuhut, tiSp nhan,
b6 nhiem, bb tri, cham dirt hop d6ng va cho nghi hUU)duoc thirc hien dap trng nhu cAuv~
dao tao, nghien ciru khoa h9Cva cac hoat dong phuc vu cong d6ng.

2. Ty I~ giang vien/ngiroi h9C va kh6i hrong cong viec cua dOingfi giang vien, nghien ciru
vien duoc do hrong, giam sat lam din ctr cai tien chAthrong hoat dong dao tao, nghien ciru
khoa h9Cva cac ho~t dOng ph\lc V\l cOng d6ng.

3. Cac tieu chi tuy€n d\lng va h.rach9n giang vien, nghien Clruvien (bao g6m ca d~o duc va
nang h.rch9C thu~t) d€ b6 nhi~m, Di~u chuy€n dUQ"cxac dinh va ph6 bi~n cong khai.

4. Nang l\lc cua dOi ngu giang vien, nghien cuu vien dUQ"cxac dinh va dUQ"cdanh gia.

5. Nhu cAuv~ dao t~o va phat tri€n chuyen mon cua dOi ngu giang vien, nghien Clruvien
dUQ"cxac dinh va co cac ho~t dOng tri€n khai d€ dap (mg nhu cAudo.

,.,6·. Vi~c quan tri thea k~t qua cong vi~c cua giang vien, nghien Clruvien (g6m ca khen thuOng .
va cong nh~n) dUQ"ctri€n khai d€ t~o dOng l\lc va he; trQ"cho dao t~o, nghien Clrukhoa h9C
va cac ho~t dOng ph\lc V\l cOng d6ng.

7. Cac lo~i hinh va sb lugng cac ho~t dOng nghien Clru cua giang vien, nghien Clruvien
dUQ"cxac l~p, giam sat va dbi sanh d€ cM ti~n chAt lugng.

Tieu chu§n 7: DQi ngii nhan vien

1. Vi~c quy ho~ch dOi ngu nhan vien (lam vi~c t~i thu vi~n, phong thi nghi~m, h~ thbng
cong ngh~ thong tin va cac dich V\l he; trQ"khac) duQ'c th\lc hi~n dap (mg nhu cAuv~ dao
t~o, nghien Clrukhoa h9C va cac ho~t dOng ph\lc V\l cOng d6ng.

2. Cac tieu chi tuy€n d\lng va I\la ch9n nhan vien d€ b6 nhi~m, Di~u chuy€n dUQ"cxac dinh
va ph6 bi~n cong khai.

3. Nang l\lc cua dOi ngu nhan vien dUQ"cxac dinh va dUQ"cdanh gia.

4. Nhu cAuv~ dao t~o va phat tri€n chuyen mon, nghi~p V\l cua nhan vien dUQ'cxac dinh va
co cac ho~t dOng tri€n khai d€ dap (mg nhu cAudo.

5. Vi~c quan tri thea k~t qua cong vi~c cua nhan vien (g6m ca khen thUOngva cong nh~n)
dUQ"ctri€n khai d€ t~o dOng l\lc va he; trQ"cho dao t~o, nghien Clru khoa h9C va cac ho~t
dOng ph\lc V\l cOng d6ng.

Tieu chu§n 8: NgU"OihQCva ho~t dQng h6 trQ' ngU"OihQc

1. Chinh sach tuy€n sinh dUQ"cxac dinh ra rang, dUQ"ccong bb cong khai va dUQ"cc~p nh~t.

2. Tieu chi va phuong phap tuy€n ch9n nguai h9CdUQ"cxac dinh ra rang va dUQ"cdanh gia.

3. Co h~ thbng giam sat phil hQ"pv~ S\l ti~n bOtrong h9C t~p va ren luy~n, k~t qua h9C t~p,
khbi lugng h9C t~p cua nguai h9C.
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4. Co cac hoat dQng nr vdn hoc t~p, hoat dQng ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu
h6 tro khac d€ giup cai thien viec hoc t~p va kha nang co viec lam cua nguoi hoc.

5. Moi tnrong tam ly, xa hQi va canh quan tao thuan loi cho hoat dong dao tao, nghien ciru
va S\Ithoai mai cho ca nhan nguoi hoc,

Tieu chuan 9: CoosO'v~t ch§t va trang thi~t hi
1. Co h~ thong phong lam viec, phong hoc va cac phong chirc nang voi cac trang thiet bi
phu hop d€ h6 tro cac hoat dQng dao tao va nghien ciru.

2. Thu vien va cac nguon hoc lieu phu hQ'Pva dUQ'Cc~p nh~t d€ h6 trQ'cac ho~t dQng dao
t~o va nghien clm.

3. Phong thi nghi~m, th\Ic hanh va trang thiSt bi ph\) hQ'pva duQ'c c~p nh~t d€ h6 trQ'cac
ho~t dQng dao t~o va nghien clm.

4. H~ th5ng cong ngh~ thong tin (bao g6m ca h~ tAng cho hQc t~p tr\Ic tuy~n) ph\) hQ'pva
dUQ'cc~p nh~t d€ h6 trQ'cac ho~t dQng dao t~o va nghien clm.

5. Cac tieu chuAnv€ moi truang, suc khoe, an toan duQ'cxac djnh va tri~n khai co luu y d~n
nhu cAud~c th\) cua nguai khuy~t t~t.

Tieu chu§n 10: Nang cao chit lUQ'ng

1. Thong tin phan h6i va nhu cAu cua cac ben lien quan duQ'c su d\lng lam can cu d~ thi~t
k~ va phat tri~n chuong trinh d~y hQc.

2. Vi~c thi~t k~ va phat tri~n chuong trinh d~y hQc duQ'cxac l~p, duQ'cdanh gia va cai ti~n.

3. Qua trinh d~y va hQC,vi~c danh gia k~t qua hQc t~p cua nguai hQc duQ'cra soat va danh
gia thuO'ngxuyen d~ dam bao S\Ituong thich va ph\) hQ'Pv6i chufrn dAura.

4. Cac k~t qua nghien Clmkhoa hQc duQ'csu d\lng d€ cai ti~n vi~c d~y va hQC.

5. Chdt IUQ'llgcac djch V\l he>trQ'va ti~n ich (t~i thu vi~n, phong thi nghi~m, h~ th5ng cong
ngh~ thong tin va cac djch V\lhe>trQ'khac) dUQ'cdanh gia va cM ti~n.

6. Co ch~ phan h6i cua cac ben lien quan co tinh h~ th5ng, duQ'cdanh gia va cai ti~n.

Tieu chu§n 11: K~t qua diu ra

1. Ty l~ thoi hQc, t5t nghi~p duQ'cxac l~p, giam sat va d5i sanh d~ cai ti~n chdt IUQ'ng.

2. Thai gian t5t nghi~p trung binh duQ'cxac l~p, giam sat va d5i sanh d~ cai ti~n chdt IUQ'llg.

3. Ty l~ co vi~c lam sau t5t nghi~p duQ'cxac l~p, giam sat va d5i sanh d~ c{liti~n chdt IUQ'llg.

4. Lo~i hinh va s5 IUQ'ngcac ho~t dQng nghien Clm cua nguai hQc duQ'cxac l~p, giam sat
va d5i sanh d~ cai ti~n chdt lUQ'llg.

5. Muc dQhai long cua cac ben lien quan duQ'cxac l~p, giam sat va d5i sanh d~ cai ti~n chdt
lUQ'llg.
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PHVLVC2d.
nh ghi chit hreng ehuong trinh dao tao theo AUN (Version 3.0)

•(11 tieu chuan)

,~;;:;:r:fii;';ra mong muan (k~t qua hec t,p mong muen)

1.1 Chuan ddu ra rnong muon duoc thiet k€ ra rang phil hop tdrn nhin va str menh cua
Truong;

1.2 Chuan ddu ra rnong muon bao g6rn kien thirc va cac chuan ddu ra chuyen nganh va
chuan ddu ra t6ng quat (Icy nang chuyen giao);

1.3 Chuan ddu ra rnong muon phan anh ra rang yeu cdu cua cac ben co lien quan.

2. Ban mo ta chuong trinh dao tao

2.1 Cac thong tin trong ban me ta chuang trinh dao tao la toan dien va c~p nhat;

2.2 Cac thong tin trong d€ cirong hoc phan la toan dien va c~p nhat;

2.3 Bang mo ta chuang trinh dao tao va d€ cuong hoc phan diroc cong b6 cong khai va cac
ben lien quan d~ dang ti€p can, ..,_..
3. ciu truc va NQi dung chll'O'Dgtrinh dao ttlo

3.1 Chuang trinh giang d~y duQ'cthi€t k€ dl,Iatren nguyen tic dam bao tuang thich co dinh
hu6ng v6i chuAn ddu ra rnong rnu6n;

3.2 SI,Idong gop cua tung hQc phdn d~ d~t duQ'cchuAn ddu ra mong rnu6n 1ara rang;

3.3 Chuang trinh giang d~y duQ'ccAutruc hQ'ply, tudn tl,I,tich hgp va c~p nh~t.

4. Cach ti~p c,n giang dtly va hQc t,p

4.1 Tri€t 1ygiao d~lCduQ'Ctrinh bay ra rang va ph6 bi€n d€n tAtca cac ben lien quan;

4.2 Cac ho~t d9ng giang d~y va hQc t~p duQ'cxay dl,Ing theo nguyen tuang thich co dinh
hu6ng v6i chuAn ddu ra rnong rnu6n;

4.3 Cac ho~t d9ng giang d~y va hQc t~p thuc dAyhQc t~p su6t dai.

S. Danh gia sinh vien

5.1 Vi~c danh ghi sinh vien tuang thich co dinh hu6ng v6i chuAn ddu ra rnong rnu6n;

5.2 Vi~c danh gia sinh vien duQ'cthong bao cong khai va ph6 bi€n d€n sinh vien bao g6rn
cac rn6c thai gian, phuang phap danh gia, quy dinh, phan b6 trQng s6 di~rn, bang tieu chi
danh gia va thang di~rn;

5.3 Cac phuang phap bao g6rn bang tieu chi danh gia va thang di~rn duQ'csir d\lng d~ dam
bao ho~t d9ng danh gia sinh vien co hi~u 11,Ic,d9 tin c~y va SI,Icong bing;

5.4 Thong tin phan h6i v€ k€t qua danh gia cua sinh vien duQ'cgiri kip thai va giup cai thi~n
vi~c hQc t~p;

5.5 Sinh vien co quy€n ti€p c~n v6i thu t\lCkhi€u n~i.

6. Chit 11l'Q'ngdQi ngii giang vien
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6.1 Co trien khai kS hoach phat trien dQi ngii giang vien (doi ngu kS thira, thang cap, nang
bac, tai phan cong nhiern vu, cham dill hop dbng va nghi huu) d~ dap irng nhu cAugiang
day, nghien CUuva phuc vu;

6.2 Ty I~ giang vien/ sinh vien duoc do IUOngva giam sat d~ nang caochat hrong giang
day, nghien ciru va phuc V1,l;

6.3 Cac tieu chi tuyen dung va tuyen chon d~ b6 nhiem, phan cong va nang b~c bao gbm
dao dire va bang cAphoc thuat duoc xac dinh ro rang va ph6 biSn cong khai;

6.4 Nang hrc cua can bQgiang day dircc xac dinh ro va duoc danh gia;

6.5 Nhu cAudao tao va phat tri~n chuyen mon cua can bQ giang d~y dUQ"cxac dinh va co
tri~n khai cac ho~t dQng phil hgp d~ hoan thanh cac nhu cAunay;

6.6 Vi~c qmin If thea kSt qua cong vi~c cua can bQgiang d~y (gbm ca phAnthu6ng va cong
nh~n) dUQ"ctri~n khai d~ khuYSn khich va h6 trQ"gifmg d~y, nghien cuu va ph\lc V\l;

6.7 Cac Io~i hinh va s6luQ"llg cac ho~t dQng nghien cUu cua cac gUmg vien dUQ"cquy djnh
ro, giam sat va d6i sanh d~ cai tiSn chAt IUQ"llg.

7. ChAt lUQ'ngdQi ngii nhan vien h6 trQ'

7.1 Cong tac quy ho~ch dQi ngli nhan vien h6 trQ"(t~i thu vi~n, phong thi nghi~m, CCYsa
cong ngh~ thong tin va dich V\l sinh vien khac) dUQ"cth\lc hi~n d~ dap (rng nhu cAuv€ giang
d~y, nghien CUuva ph\lc V\l;

7.2 Cac tieu chi tuy~n d\lng va tuy~n chQn cho vi~c b6 nhi~m, nang b~c dUQ"cxac dinh ro
rang va thong bao rQng dli;

7.3 Nang l\lc cua nhan vien h6 trQ"dUQ"cxac dinh ro va dUQ"cdanh gia;

7.4 Cac nhu cAudao t~o va phat tri~n chuyen mon, nghi~p V\l cua nhan vien h6 trQ"dUQ"c
xac dinh va co cac ho~t dQng dUQ"ctri~n khai d~ hoan thanh nhi~m V\lnay;

7.5 Vi~c quan If thea hi~u qua cong vi~c bao gbm ca khen thu6ng va cong nh~n dUQ"cth\lc
hi~n dAydu d~ h6 trQ"giang d~y, nghien CUuva ph\lc V\l.

8. ChAt lUQ'ngsinh vien va ho~t dQng h6 trQ'

8.1 Chinh sach tuy~n sinh va tieu chufrn nh~p hQc dUQ"cxac dinh, ban hanh, ph6 biSn va c~p
nh~t;

8.2 Cac phuong phap va tieu chi tuy~n sinh dUQ"cxac dinh ro va dUQ"cdanh gia;

8.3 Co mQt h~ th6ng giam sat thlch hgp cho tiSn dQ, kSt qua kh6i IUQ"llghQc t~p cua sinh
vien;

8.4 Co ho~t dQng tu vAn hQc t~p, cac ho~t dQng ngo~i khoa, thi dua va cac dich V\l h6 trQ"
khac nh&mnang cao chAt IUQ"llgt~p va kha nang tim dUQ"cvi~c lam cua sinh vien;

8.5 Moi tWOng 11,1" nhien, xii hQi va tam If h6 trQ"hi~u qua cho giang d~y va nghien cuu cling
nhu S\l thoai mai cho sinh vien.

9. Cac ti~n ich va cO'sO-h~ tAng
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9.1 CO'sa v~t chftt va trang thiet bi giang day day va h9C t~p (giang dirong, phong h9C,
phong dir an ...) ducc trang bi dfiy du va c~p nh~t d~ he)tro giang day va nghien ciru;

9.2 Thu vien va cac nguon hrc h9C lieu duoc trang bi dfiy du va c~p nh~t d~ he) tro giang
day va nghien ciru;

9.3 Cac phong thi nghiem va trang thiet bi duoc trang bi dfiy du va c~p nh~t d~ he)tro giang
day va nghien ciru;

9A H~ thong cong nghe thong tin bao g6m co sa ha tAngh9c tnrc tuyen diroc trang bi dAy
du va c~p nhat d~ he)tro giang day va nghien ciru;

9.5 Cac tieu chuan v~ moi tnrong, sire khoe va an toan duqc xac dinh va thl,lChi~n; c6 luu
y d~n nhu cfiu d~c bi~t cua nguai khuy~t t~t.

10. Nang cao chit IUQ'ng

10.1 Nhu cfiu va thong tin phan h6i cua cac ben lien quan duqc sir dVng cho vi~c thi~t k~
va phat tri~n chuang trinh giang d~y;

10.2 Quy trinh thi~t k~ va phat tri~n chuang trinh giang d~y duqc xay dVng, danh gia va
duqc cai ti~n;....
10.3 Cac qua trinh giang d~y, hQc t~p, danh gia sinh vien duqc thuOng xuyen ra soat va
danh gia d~ dam bao Sl,lphil hQ'Pva tuang thich;

lOA Cac k~t qua nghien Clmduqc sir dt,mgd~ nang cao chftt luqng giang d~y va h9C t~p;

10.5 Chftt luqng cac dich V\l h6 trq va cO'sa v~t chftt (t~i thu vi~n, phong thi nghi~m, cO'sa
cong ngh~ thong tin va dich V\l he)trq sinh vien) duqc danh gia va cai ti~n;

10.6 CO'ch~ thu th~p y ki~n phan h6i cua cac ben lien quan la c6 h~ th6ng va phai duqc
danh gia va cM ti~n.

11. DAu ra

11.1 Ty l~ t6t nghi~p va tY l~ b6 h9C duqc thi~t l~p, giam sat va d6i sanh d~ cai ti~n;

11.2 Thai gian t6t nghi~p trung binh duqc thi~t l~p, giam sat va d6i sanh d~ cM ti~n;

11.3 Ty l~ c6 vi~c lam cua sinh vien t6t nghi~p duqc thi~t l~p, giam sat va d6i sanh d~ cai
ti~n;

1104Lo~i hinh va s6 luqng cac ho~t dQngnghien Clmkhoa h9C cua sinh vien duqc thi~t l~p,
giam sat va d6i sanh d~ cai ti~n;

11.5 Muc dQhai long cua cac ben lien quan duqc thi~t l~p, giam sat va d6i sanh d~ cai ti~n.
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